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GEVISUALISEERDE CONTROLELAMP MOGELIJKE OORZAAK OPLOSSING

KNIPPEREND

Na de reiniging is de zetgroep niet 
teruggeplaatst

Plaats de zetgroep terug zoals beschreven wordt  in de 
paragraaf “Reiniging van de zetgroep”.

De binnenkant van het apparaat is zeer vuil. Reinig het apparaat zorgvuldig zoals beschreven in de par. 
“reiniging en onderhoud”. Indien het bericht na de reiniging 
nog steeds weergegeven wordt, dient men zich tot een 
assistentiecentrum te wenden.

OPLOSSING VAN PROBLEMEN
Hieronder zijn enkele mogelijke storingen opgesomd.  
Als het probleem niet op de beschreven manier opgelost kan worden, moet contact worden opgenomen met de Technische Service.

PROBLEEM MOGELIJKE OORZAAK OPLOSSING

De koffie is niet warm. De kopjes zijn niet voorverwarmd. Verwarm de koppen door ze met warm water te spoelen 
(NB: de warm water functie kan gebruikt worden).

De zetgroep is afgekoeld omdat 2/3 minuten na de laatste 
koffie verstreken zijn.

Druk op de toets   om de zetgroep op te warmen 
alvorens de koffie te zetten.  

De koffie is niet pittig of niet 
romig. 

De koffie is te grof gemalen. RDraai terwijl de koffiemolen in werking is de stelknop voor 
de maling een klik tegen de wijzers van de klok in (fig. 8). 
Draai de knop één klik per keer tot de afgifte naar wens is. 
Het effect is pas zichtbaar nadat 2 keer koffie afgegeven 
is (zie de paragraaf “instelling van de koffiemaler”) op 
pag. 11).

De koffie is niet geschikt. Gebruik koffie voor espressoapparaten.

De koffie komt te langzaam 
naar buiten of druppelsgewijs.

De koffie is te fijn gemalen. Draai terwijl de koffiemolen in werking is de regelknop voor 
de maling een klik met de wijzers van de klok mee (fig. 8). 
Draai de knop één klik per keer tot de afgifte naar wens is. 
Het effect is pas zichtbaar nadat 2 keer koffie afgegeven 
is (zie de paragraaf “instelling van de koffiemaler”) op 
pag. 11).

De koffie loopt niet uit één of 
beide uitlopen.

De spuitmonden zijn verstopt. Maak de monden schoon met een tandenstoker.

De melk heeft grote 
luchtbellen 

De melk is niet koud genoeg of het is geen halfvolle melk. Gebruik bij voorkeur magere of halfvolle melk bij 
koelkasttemperatuur (circa 5°C). Is het resultaat dan nog 
niet naar wens, probeer dan een ander merk melk.

De melk is niet geëmulgeerd De cappuccino-inrichting is vuil. Voer een schoonmaakbeurt uit zoals aangeduid in de 
paragraaf “Schoonmaak van de cappuccino-inrichting na 
het gebruik” ( pag. 12).

De stoomafgiftie wordt 
onderbroken gedurende het 
gebruik.

Een veiligheidsinrichting onderbreekt de stoomafgifte na 
3 minuten.  

Wacht enkele minuten en activeer opnieuw de 
stoomfunctie.

Het apparaat wordt niet 
ingeschakeld.

De stekker is niet in het stopcontact gestoken. Steek de stekker in het stopcontact.

De hoofdschakelaar (A8) is niet aan. Druk de hoofdschakelaar  op pos. I (afb. 1).

BETEKENINS VAN DE CONTROLELAMPEN
GEVISUALISEERDE CONTROLELAMP MOGELIJKE OORZAAK OPLOSSING

KNIPPEREND

Het water in het reservoir is niet voldoende. Vul het waterreservoir en voeg het correct in door het op de 
bodem te duwen tot u een klik hoort. 

Het reservoir werd niet correct ingevoegd. Voeg het reservoir correct in door het op de bodem te 
duwen.

KNIPPEREND

De koffiedikbak (A13) is vol. Maak de koffiedikbak en het druppelbakje leeg en maak 
ze schoon. Voeg ze vervolgens weer in. Belangrijk: bij het 
naar buiten trekken van het druppelbakje is het verplicht 
om altijd ook het koffiedikbakje te legen ook al is dit maar 
weinig vol. Gebeurt dit niet dan kan het voorkomen dat, 
bij het zetten van meer kopjes koffie, het koffiedikbakje 
voller wordt dan voorzien en het apparaat machine zo 
verstopt raakt.

Na de reiniging is het koffiedikbakje niet 
teruggeplaatst.

Verwijder het druppelbakje en voeg de koffiedikbak in. 

KNIPPEREND

De  maalgraad is te fijn en de koffie komt 
dus te langzaam, of niet helemaal, naar 
buiten.

Herhaal de koffieafgifte en draai de regelknop van de 
maalgraad  (afb. 10) met de wijzers van de klok mee één 
klik in de richting van nummer 7 terwijl de koffiemaler 
in werking is Indien na het zetten van minstens 2 koppen 
koffie, de afgifte nog te traag is, moet u de correctie 
herhalen en de knop nog een klik verzetten (zie afstelling 
koffiemolen pag. 13). Indien het probleem blijft, moet de 
stoomknop in de stand I gedraaid worden en moet  u een 
weinig water uit de melkopschuimer laten afvloeien. 

 
KNIPPEREND

De functie “voorgemalen koffie” is 
geselecteerd  maar er is geen voorgemalen 
koffie in de trechter gegoten.

Doe voorgemalen koffie in de trechter of maak de selectie 
van de functie voor voorgemalen koffie ongedaan.

KNIPPEREND

Geeft aan dat het apparaat ontkalkt moet 
worden.

Het is nodig om het ontkalkprogramma dat beschreven 
wordt in het hoofdstuk “Ontkalking” zo snel mogelijk uit 
te voeren.

KNIPPEREND

Er wordt teveel koffie gebruikt. Selecteer een lichter aroma of verminder de hoeveelheid 
voorgemalen koffie en laat opnieuw koffie afgeven.

 
KNIPPEREND

De koffiebonen zijn op. Vul het koffiebonenreservoir.

De trechter voor de voorgemalen koffie 
is verstopt.

Leeg de trechter met behulp van een mes zoals beschreven 
wordt in de par. “Reiniging van de trechter voor het 
inbrengen van koffie”.
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